Доставка
Доставка товара, приобретенного в нашем магазине осуществляется по г.Алматы собственным транспортом компании; по территории Республики Казахстан – транспортными компаниями.
Тарифы:
1. Сумма заказа до 10 000тг, суммарный вес – не более 100кг, габаритные размеры наиболее выступающих частей не превышают в длине 1.5м – доставка в пределах квадрата 2000тг.

2. Сумма заказа 10 000-19 900тг, суммарный вес – не более 200кг, габаритные размеры наиболее выступающих частей не превышают в длине 1.5м – доставка в пределах квадрата 1000тг.

3. Сумма заказа 10 000-19 900тг, суммарный вес – не более 200кг, габаритные размеры наиболее выступающих частей не превышают в длине 1.5м – доставка за пределы квадрата 2000тг.

4. Сумма заказа от 20 000тг до 150 000тг, суммарный вес - не более 200кг, габаритные размеры наиболее выступающих частей не превышают в длине 1.5м – доставка в пределах квадрата осуществляется БЕСПЛАТНО
5. Сумма заказа от 20 000тг до 150 000тг, суммарный вес – не более 200кг, габаритные размеры наиболее выступающих частей не превышают в длине 1.5м – доставка за пределы квадрата 1000тг.

6. Сумма заказа от 150 000тг, суммарный вес – не более 300кг, габаритные размеры наиболее выступающих частей не превышают в длине 1.5м – доставка по г.Алматы осуществляется БЕСПЛАТНО
7. Сумма заказа от 150 000тг , суммарный вес – более 300кг, габаритные размеры наиболее выступающих частей превышают в длине 1.5м - доставка по г.Алматы от 5000тг (необходимо уточнять стоимость доставки, сроки доставки у менеджера)
	Сумма заказа, тг
	Вес, кг
	Габаритные размеры, м
	Стоимость доставки, тг

	
	
	
	В пределах квадрата
	За пределами квадрата

	< 10 000
	<100
	1.5
	2 000
	3 000

	10 000 - 19 900
	<200
	1.5
	1 000
	2 000

	20 000 - 150 000
	<200
	1.5
	БЕСПЛАТНО
	1 000

	> 150 000
	<300
	1.5
	БЕСПЛАТНО
	БЕСПЛАТНО

	> 150 000
	>300
	>1.5
	От 5 000
	От 5 000


Сроки доставки*
Если товар в магазине - доставка осуществляется в течение 1-2 рабочих дней с момента подтверждения заказа и получения предоплаты.
Если товар на складе - доставка осуществляется в течение 2-3 рабочих дней с момента подтверждения заказа (суммарный вес не более 500кг) и получения предоплаты.
Если товар под заказ – доставка осуществляется в течение 5-30 рабочих дня после получения предоплаты (сроки необходимо уточнять)
	Категория товара
	Вес, кг
	Срок доставки, раб. дней*

	«в магазине»
	0-500
	1-2

	«на складе»
	0-500
	2-3

	«под заказ»
	
	>5


*Доставка осуществляется только после подтверждения заказом менеджера (статус заказа отображается в личном кабинете)
Время доставки
Доставка осуществляется с 10.00 до 20.00 по будням
Условия доставки
Доставка осуществляется до подъезда дома, офиса, базы. Обращаем Ваше внимание, что выгрузка товара осуществляется по месту прибытия грузовой машины. Дальнейшая доставка (до квартиры, подъем на этаж и т.п) осуществляется силами клиента.
Оплата заказа
Доставка при заказе товара (категория «в магазине») стоимостью до 50 000тг осуществляется без предоплаты.
При заказе товара (категория «в магазине») стоимостью от 50 000тг до 250 000 тг необходимо внести предоплату 10 000тг (либо полную стоимость).
При заказе товара (категории «в магазине», «на складе») стоимостью свыше 250 000 тг необходимо внести предоплату в размере 50% от стоимости (либо полную стоимость).
При заказе товара (категория «под заказ») необходимо внести полную его стоимость.
Формы оплаты
Товар отпускается за наличный и безналичный расчет, кредитными картами VISA, MasterCard, AMEX
Документы
При полной предоплате товара необходимые документы доставляются вместе с товаром. При частичной предоплате, либо при постоплате (после получения товара) необходимо заехать за документами в один из магазинов (уточнить у менеджера) в течение рабочей недели с 10.00 до 17.00.
